COM — Comunicazioni Interne

Panoramica

Assegnazione Protocollo

Regole di Negazione
Regole per Conoscenza
Archiviazione Storico

Facilita e rapidita d’uso

Qualsiasi tipo di organizzazione ha sempre piu la
necessita di diffondere delle informazioni al
proprio interno, che spesso, a differenza delle e-
mail, devono avere la caratteristica
dell'ufficialita, in questo caso stiamo parlando di

Comunicazioni Interne.

Vivido HRMSmart.net© COM — Comunicazioni
Interne é lo strumento che risolve questo
problema grazie ad una interfaccia, modalita
d’'uso e regole generali, estremamente semplici

ed altrettanto efficaci.

Principi Generali

- Ad ogni comunicazione e attribuita una

numerazione univoca (Protocollo).

- La regola generale di base & che tutti gli
utenti - abilitati ad inviare e ricevere le
comunicazioni -, possono inviarle e
riceverle da chiunque.

In ogni caso il responsabile di un reparto
potra visionare e/o abilitare ogni singola
comunicazione inviata da un utente

appartenente al proprio reparto.

- Altra regola generale & che, in relazione
al livello dell’organigramma dal quale
viene inviata la comunicazione, i relativi
responsabili di reparto riceveranno per
conoscenza una copia della

comunicazione.
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SMART

- E' possibile applicare delle Regole di

Negazione, cioé fare in modo che alcuni
utenti o interi reparti non siano abilitati
ad inviare o ricevere Comunicazioni
Interne da/per altri utenti o reparti.

- Con le Regole per Conoscenza € invece
possibile stabilire, oltre ai responsabili di
reparto, anche altri utenti o reparti che
possono essere abilitati a ricevere per

conoscenza le Comunicazioni Interne.

el
Nisorse mane:

Archivio Storico

Visto che i messaggi che circolano in questo
ambiente hanno una natura di ufficialita e
necessario che sia eseguita una archiviazione
automatica di tutte le Comunicazioni Interne in
un archivio generale unico per I'azienda,
accessibile a tutti gli utenti dipendentemente dai

permessi associati ad ognuno.

Conclusioni

Vivido HRMSmart.net© COM — Comunicazioni
Interne risolve con semplicitd una problematica
presente in molte aziende di medie e grandi
dimensioni, rendendo questa attivita integrata

ed ordinata.
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